ZINASANU BAZES RAKSTS

Jautajumu organizésana: kategorijas, grupésana,
kategoriju filtrs, kartosana un saklausana




Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.
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1. solis. Defingjiet kategorijas

2. solis. Grupéjiet sarakstu péc kategorijas
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Parskats

Desmit jautajumi var bit vienkarSs saraksts; piecdesmit jau vajadziga struktdra.
Questions and Answers redaktoriem tam piedava Cetrus rikus: katram jautajumam
pieSkirtas kategorijas, saraksta grup@sanu péc kategorijas, kategoriju filtru lasitajiem
un kartosanu ar parvaldamu secibu. Piektais iestatijums — Collapse by default (saklaut
péc nokluséjuma) — nosaka, vai lasitaji redz kompaktu raditdju vai pasas atbildes. Saja
raksta paradits, ka lietot katru no tiem un ka tos apvienot. lestatijumi atrodas rekvizitu
rats grupa lzskats.

1. solis. Defingjiet kategorijas

Kategorijas ir jautajumu saraksta kolonnas Kategorija vertibas. Timekla dalas
izveidotaja saraksta ir viena izvéle — Visparigi — un ir atlauts ievadit jaunas vértibas
(aizpildamas izvéles), tapéc redaktori var pievienot kategoriju, vienkarsi ierakstot to
elementa forma. Lai zinasanu baze bitu sakartota, defingjiet kategoriju kopu apzinati:

1 Atveriet sarakstu (rekvizitu rits — Datu avots — Open List (atvért sarakstu)) un

parejiet uz Saraksta iestatijumi — Kolonnas — Kategorija.

2 Lauka lerakstiet katru izvéli atseviska rinda (Type each choice on a separate line)
ievadiet pa vienai kategorijai katra rinda — piemeéram, Visparigi, Konti un paroles,
Aparatdra, Programmatdra, Atvalinajumi un slimibas lapas.

3 Atstajiet ieslegtu opciju Atlaut aizpildamas izvéles (Allow 'Fill-in" choices), ja
redaktoriem javar pievienot kategorijas darba gaita, vai izslédziet to, lai stingri
ievérotu definéto sarakstu.
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Kolonnas nosaukums:

[Cateqony )

Saja kolonna ietvertas informacijas tips ir
() Teksts viena rindina
() Teksts vairakas rindinas
@ lzvele (izvalne)
() Skaitlis (1; 1,0; 100)
() Vallita (%, ¥, €)
() Datums un laiks

Apraksts:

Pieprasit, lai 5aja kolonna bifu informacija:
®Ja (ONe

leviest unikalas vértibas:
OJa @Ne

lerakstiet katru izvéli sava rindina
Visparigi
IT athalsts
Persaonals un atvalinajumi
Birajs

lzvéles iespéju paradidanas veids:

(@ Molaizama izvelne

() Radiopogas

() lzvéles ritinas (atlautas vairakas izveles iespéjas)

Atlaut aizpildi3anas izvéles iespéjas:
@Ja (O Ne

Kategoriju definéSana kolonna
Kategorija

Timekla dala rada kategorijas alfabétiska seciba — gan ka grupu virsrakstus, gan ka
filtra cilnes. Lai uzspiestu noteiktu secibu, pievienojiet nosaukumiem skaitla prefiksu
(1. Darba saksana, 2. Konti) — prefikss tiek radrts.

Piezime

Kategorija timekla dalas izveidotaja saraksta ir obligata kolonna, tapéc katram
jautajumam ta ir. Jautajums, kas iesniegts ar pogu Pievienot jautajumu, sanem
kolonnas nokluséjuma vertibu (Vispdrigi, ja vien nemainat nokluséjumu); redaktors
to parkarto, publicéjot jautajumu.

2.solis. Grupéjiet sarakstu péc kategorijas

Kad ir ieslégta opcija Grup@Sana péc un zem tas nolaizamaja saraksta atlasita
Kategorija, jautajumi tiek raditi zem virsraksta katrai kategorijai, kategoriju alfabétiska
seciba. Katra grupa jautajumi seko iestatijumam Sort by (kartot péc).
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‘ Q. Mekiet
S——
Birojs
> Kads ir biroja darba laiks? &
> Ka rezerveét sanaksmju telpu? 3
> Kur sanemt autostavvietas caurlaidi? 3 | 2)
IT atbalsts
> Ka pieprasit jaunu programmataru? X |g\ |§H;\
> Ka atiestatit paroli? A E)
> Ka iestatit darba e-pastu talruni? 3
> Mans klépjdators darbojas [€ni. Ko darit? 2 |g\

Personals un atvalin&jumi

> Ka notiek darbinieku snieguma vertésana? = |é‘
> Ka pazinot par slimibas lapu? 3 |§‘
> K& pieprasit atvalinajumu? & |EH§‘
> Cik atvalinajuma dienu man pienakas? &

Jautajumi, grupéti péc kategorijas

Grupésana piemérota zinasanu bazém lidz daziem desmitiem jautajumu, kuras lasttaji
ritina: virsraksti kalpo ka satura raditajs. Ar pakapenisku ieladi grupas tiek veidotas no
ieladétajiem jautajumiem; nakama dala tiek tajas sapludinata.

3. solis. leslédziet kategoriju filtru

Kategorijas filtrs pievieno cilnu rindu virs saraksta: Visi un pa vienai cilnei katrai
kategorijai, kas atrodama starp ieladétajiem jautajumiem. Lasitajs noklikskina uz
cilnes, lai redzetu tikai vienu kategoriju. Rinda paradas tikai tad, ja ir vismaz divas
kategorijas; ar vienu kategoriju nav ko filtréet.

IT atbalsts Personals un atvalinajumi

» K& pieprasit jaunu programmataru? &
> Ka atiestatit paroli? [&

> Ka iestatit darba e-pastu talruni? 2

> Mans klépjdators darbojas 1€ni. Ko darit? [2

Kategoriju filtra cilnes

Filtrs darbojas kopa ar grupésanu (paliek viena grupa), kartoSanu un meklésanu (tiek
raditas atlasitas kategorijas atbilstibas; ja to nav, filtrs parslédzas uz Visi). Tas
piemérots zinaSanu bazém, kuras lasitajam parasti vajadziga viena téma — palidzibas
centram ar IT, personala un saimniecibas sadalam viena lapa.

GrupésSanu un filtru var apvienot, tacu parasti pietiek ar vienu no tiem: virsraksti lapai,
ko lasa no sakuma lidz beigam, cilnes lapai, kura meklé vienu tému.
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4. solis. lzvéelieties secibu

Sort by (kartot péc) piedava tris kolonnas, bet Sorting (kartoSana) parslédz starp Kartot
no A lidz Z un Kartot no Z lidz A:

Sort by Seciba Izmantojiet

Manuali sakartotiem
sarakstiem: svarigakie vai
biezakie jautajumi
vispirms

Skaitlis katra jautajuma
Jautajumu seciba kolonna Order, vispirms
mazakais (no A lidz Z)

Glosarijiem un uzzinu
sarakstiem, kurus cilveki
parskata péc atslégvarda

Jautajuma teksts

Nosaukums alfabétiska seciba

Zinasanu bazém, kas
nepartraukti aug un kuras
jaunas atbildes izceltas
augsa

Jautajuma pievienosanas
Izveidots datums; no Z lidz A liek
jaunakos vispirms

Reti noderiga; dodiet
priekSroku kadai no
iepriek$éjam

Seciba, kada SharePoint

(Nav) atgriez elementus (péc ID)

KartoSana tiek piemérota servert, tapec ta paliek konsekventa pakapeniskaja ieladé un
grupu iekSieng, ja grupésana ir ieslégta. Jaunas timekla dalas karto péc Jautajumu
secibas no A lidz Z.

Lai sakartotu jautajumus manuali, iestatiet Sort by — Jautajumu seciba, atveriet
sarakstu rezga skata un aizpildiet kolonnu Order ar skaitliem — desmiti (10, 20, 30...)
atstaj vietu vélakiem ievietojumiem. Jautajumi bez skaitla seciba no A lidz Z tiek
kartoti pirms numurétajiem.
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Izskats

Collapse by default

D leslégts

Kategorijas filtrs

D lespgjots

Grupéiana péc
D lespgjots
Grupé@sana péc

Kategorija

Sort by

Jautajumu seciba

Sorting

@D «artotnoAlidzz

Lapas izmérs

20

Grupa lzskats

5. solis. Saklauti vai izversti

Collapse by default (saklaut péc nokluséjuma; jaunam timekla dalam ieslégts) rada
tikai jautajumu galvenes; lasttaji izvers to, kas viniem vajadzigs. Izslédziet to, lai visas
atbildes bUtu atvertas — tas piemérots 1sam sarakstam ar trim lidz piecam politikam,
kuras cilvekiem jaizlasa pilniba, vai viena jautajuma timekla dalai, ko izmanto ka

pazinojumu.

Jautajums, kas atvérts ar dzilo saiti (?questionId=N), vienmeér ir izvérsts neatkarigi

no ST iestatTjuma.

leteicamas kombinacijas
Zinasanu baze

Lidz 15 jautajumiem, viena téma

15-60 jautajumi, vairakas témas, lasa
ritinot

60+ jautajumi, lasitaji nak pec vienas

KB10379

leteicamie iestatijumi

Bez grupésanas, bez filtra; Sort by —
Jautajumu seciba; saklauti

Grupésana péc — Kategorija; Sort by —
Jautajumu seciba grupu iekSieng;
saklauti; Lapas izmérs — Visi vai 50

Kategorijas filtrs ieslégts, grupésana
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Zinasanu baze leteicamie iestatijumi

izslegta; Sort by — Nosaukums; saklauti;
temas Lapas izmérs — 20; meklé3anas lodzin3
ieslégts

Sort by — lzveidots, no Z lidz A;
Dziva FAQ ar bieziem papildinajumiem Kategorijas filtrs ieslégts; meklésanas
lodzins ieslégts

Lai kada batu struktdra, atstajiet mekléSanas lodzinu ieslégtu: lasitaji, kuri nezina jlsu
kategorijas, tik un ta atrod atbildes péc tajas esoSajiem vardiem (skatiet KB10378.
MekléSana zinasanu bazé un pakapeniska ielade Questions and Answers).

KB10379 Lapa9no?9


https://vitextra.com/lv/support/kb/10378
https://vitextra.com/lv/support/kb/10378
https://vitextra.com/lv/support/kb/10379

