ZINASANU BAZES RAKSTS

Bagatinatas atbildes Questions and Answers:
Markdown, video, pielikumi, detalizetas saites un
kontaktpersonas




Atruna

Sts atrunas izpratné:

— » o«

- Uzpémums (3aja Atruna - “Uznémums”, “Més”, “Mums” vai “Masu”) ir SIA Vitextra, LV-1009, Riga, Matisa iela 61 — 25;

- Dokuments attiecas uz zinaSanu bazes rakstu;

- Jus nozimé fizisku personu, kura pieklist Dokumentam, vai uznémumu, vai citu juridisku personu, kuras varda ST fiziska
persona pieklist Dokumentam vai izmanto to, atkariba no situacijas;

- Timeklvietne attiecas uz Vitextra un ir pieejama https://vitextra.com.

Atruna

Dokumenta ieklauta informacija ir paredzéta tikai visparéjai zinasanai.

Uznémums neuznemas atbildibu par kladam vai izlaidumiem Dokumenta satura.

Uznémums nekada gadijuma nav atbildigs par TpaSiem, tieSiem, netieSiem, izrietoSiem vai nejausiem zaud&jumiem vai

jebkadiem citiem zaud&jumiem, neatkarigi no t3, vai tie izriet no liguma paredzétas darbibas, radusies nolaidibas vai citu

neatlautu darbibu dél, kas ir radusas no Dokumenta satura izmanto$anas vai saistiba ar to. Uznémums patur tiesibas

jebkura laika un bez iepriek$gja bridinajuma papildinat, svitrot vai grozit Dokumenta saturu.

Atruna par klidam un izlaidumiem

Dokumenta sniegta informacija ir tikai visparigas norades par intereSu jautajumiem. Tapéc klidas var rasties pat tad, ja
Uznémums veic visus piesardzibas pasakumus, lai nodro3inatu, ka Dokumenta saturs ir aktuals un precizs. Turklat, nemot
véra likumu un noteikumu mainigo dabu, dokumenta ieklautaja informacija var bat kavéjumi, izlaidumi vai
neprecizitates.

Uznémums nav atbildigs par kladam vai izlaidumiem, ka arT par rezultatiem, kas ir iegdti, izmantojot 30 informaciju.

Atruna par godpratigu izmantoSanu

Uznémums var izmantot ar autortiestbam aizsargatu materialu, ko autortiesibu Tpasnieks nav skaidri atlavis. Uznémums
nodroSina $ada materiala pieejamibu kritikas, komentaru, jaunumu izzinoSanas, macibu, zinatniska darba vai pétniecibas
noldkos.

Uznémums uzskata, ka tas ir “godpratigs” $ada ar autortiestbam aizsargata materidla izmantojums, ka ir noteikts ASV
Autortiesibu likuma 107. panta.

Ja vélaties izmantot ar autortiesibam aizsargatu materialu no Dokumenta saviem mérkiem, kas parsniedz godpratigu
izmanto3anu, ir jasanem atlauja no autortiesibu Tpasnieka.

Atruna “Lieto$ana uz savu risku”

Visa informacija dokumenta tiek sniegta “tada, kada ta ir”, bez jebkadam pilniguma, precizitates, savlaiciguma vai $is
informacijas izmanto3anas rezultata iegGto rezultatu garantijam, ka arT bez jebkadam garantijam, skaidri izteiktam vai
netie$am, tostarp, bet ne tikai, bez garantijam par veiktspéju, komercialo izmantojamibu un piemérotibu konkrétam
mérkim.

Uznémums neuznemas atbildibu attieciba pret Jums vai kadu citu par pienemto [Emumu vai ricibu, kas pamatojas uz
Pakalpojuma sniegto informaciju, vai par izrietoSiem, IpaSiem vai lidzigiem zaudé&jumiem, pat ja Jums ir pazinots par 3adu
zaudéjumu iesp&jamibu.

Sazinieties ar mums

Ja par S0 atrunu rodas jautajumi, sazinieties ar Mums pa e-pastu support@vitextra.com.
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Bagatinatas atbildes Questions and Answers: Markdown, video, pielikumi, detalizétas saites un
kontaktpersonas

Parskats

Atbilde Questions and Answers ir vairak neka viena rindkopa. Izvérstais jautajums var
radit formatétu tekstu, video, pievienotos failus, saiti uz plasaku resursu un par tému
atbildigo personu — katru sava bloka, katru ieslégtu vai izslegtu visai timekla dalai.
Saja raksta izskaidrots, ka redaktors aizpilda $os blokus SharePoint saraksta un ka tie
izskatas lasttajiem. Saraksta pamati un publicéSanas darbplisma aprakstiti raksta
KB10219.Jautajumu izveide, redigésana un publicéSana Questions and Answers.

Atbildes teksts: Markdown

Kolonna Atbilde tiek attélota ka Markdown. lerakstiet ieziméjumu lauka ka vienkarsu
tekstu:

Jas rakstat Lasitaji redz

**Svarigi:** iesniedziet Svarigi: iesniedziet veidlapu lidz
veidlapu lidz piektdienai. piektdienai.

*Kursivs=* kursivs

— pirmais punkts /- otrais

L Aizziméts saraksts
punkts (katrs sava rinda)

1. atveriet Iestatijumus/2.

.. ) Numuréts saraksts
izveélieties Konts

[komand&jumu politikal

(https://intranet/policies/ Saite ar tekstu komandéjumu politika
travel)

#Ht Pirms sakat Apaksvirsraksts atbildes iekSiené
TukSa rinda Rindkopas partraukums

Veidojiet atbildes Tsas un tieSas — lasitajs parskata pirmas rindas — un padzilinatu
informaciju parvietojiet uz saiti Detalizéta informacija vai video. Virsraksti atbildes
iekSiené noder soli pa solim aprakstitam instrukcijam ar vairakiem posmiem.
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Bridinajums!

Rakstiet Markdown ka vienkarSu tekstu un neizmantojiet SharePoint elementa
formas formatésanas rikjoslu: ar rikjoslu piemérotais formatéjums tiek glabats ka
HTML, ko timekla dala neattélo — tagi tiek nonemti, un paliek tikai teksts. Ja
Markdown saraksti vai rindkopas netiek attélotas ka paredzéts, atveriet Saraksta
iestatijumi — Answer un iestatiet kolonnu uz Vienkarss teksts (Plain text); timekla
dalai nav nepiecieSams bagatinatais teksts.

Video atbildes

Iss ekrana ieraksts procediiru nereti izskaidro labak neka teksts. levietojiet video
adresi kolonna Video URL un grupa Show/Hide (radit/paslépt) parslédziet Video uz
Radit. Timekla dala izlemj, ka attélot adresi:

Adrese Attéelota ka

YouTube — youtube.com/watch?v=..,
youtu.be/..,youtube.com/
shorts/..,youtube.com/embed/...,
youtube-nocookie.com/embed/..

legults YouTube atskanotajs

Vimeo — vimeo.com/<numurs> legults Vimeo atskanotajs

TieSs video fails

— .mp4, .webm, . 0gg, .ogv, .miv, Parlukprogrammas video atskanotajs
pieméram, fails SharePoint dokumentu (HTMLY5) ar vadiklam
bibliotéka

Jebkura cita adrese — Microsoft Stream, Hipersaite zem virsraksta Video, kas tiek
intraneta video lapa, macibu platforma atvérta jauna cilne

SharePoint glabatie video (dokumentu bibliotéka, Microsoft Stream pakalpojuma
SharePoint) ir pareiza izvéle iekS&jiem ierakstiem: piekluve seko faila atlaujam. Ja
saite ved uz Stream lapu, ta tiek radita ka hipersaite — nokopégjiet tieSo saiti uz . mp4
failu, ja vélaties atskanotaju atbildes iekSiené. YouTube un Vimeo atskanotgji tiek
ieladéti no attiecigajiem pakalpojumiem; ja jasu tikls tos bloké, lasttaji redz tuksu
atskanotaju.

Pielikumi
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Saraksta elementam pievienotie faili — aizpildama veidlapa, kontrolsaraksts, politikas
PDF — paradas zem virsraksta Pielikumi ka kartites ar faila tipa ikonu un faila
nosaukumu. Klikskis atver failu; dokumenti tiek atvérti parlukprogramma tapat ka
jebkurs fails SharePoint.

Lai pievienotu failu, atveriet jautajumu saraksta, elementa forma izmantojiet Pievienot
failu (Attach file) (vai velciet failu uz formu) un saglabajiet. Timekla dalai nav Tpasa
ierobezojuma; spéka ir SharePoint ierobezojumi saraksta elementu pielikumiem.
Sledzis Pielikumi grupa Show/Hide parvalda bloku visiem jautajumiem.

Padoms

Failiem, kas biezi mainas — aktualais cenradis, 5a gada svétku kalendars —, glabajiet
failu dokumentu biblioteka un noradiet uz to ar saiti Detalizéta informacija vai
Markdown saiti, nevis pievienojiet kopiju. Saite vienmér rada jaunako versiju;
pielikums ir momentuznémums.

Detalizeta saite

Kolonna Link glabajas viena adrese, kas tiek radita zem virsraksta Detalizéta
informacija — pilna politika, rokasgramata, pieprasijuma veidlapa. levadiet adresi un
péc izvéles aprakstu hipersaites kolonnas divos laukos; timekla dala aprakstu nerada,
virsraksts vienmer ir Detalizéta informacija. Bloku parvalda slédzis Detalu saite.

lzmantojiet to, lai atbildes bUtu Tsas: atbilde sniedz versiju divos teikumos, Detalizéta
informacija ved uz autoritativo dokumentu.

Kontaktpersona

Kolonna Kontaktpersona norada par temu atbildigo personu — personala partneri
atvalinajumu jautajumiem, servisa dienesta vaditaju kontu jautajumiem. Lasitaji redz
vardu zem virsraksta Kontaktpersona; novietojot kursoru virs ta, tiek atverta Microsoft
365 dinamiska profila kartite ar amatu, nodalu, e-pastu, talruni un pogam térzesanas
vai zvana saksanai. Bloku parvalda slédzis Kontaktpersona.

|zvélieties vienu personu katram jautajumam (kolonna pienem vienu lietotaju). Ja
atbildiga ir komanda, izveidojiet koplietojamo pastkasti vai grupu ar pasta adresi un
noradiet to atbildes teksta; kolonna Kontaktpersona pienem tikai personas.

Sledzi Show/Hide
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Katrs bloks tiek ieslégts vai izslégts visai timekla dalai rekvizitu rats grupa Show/Hide
(radit/paslépt): Pielikumi, Kontaktpersona, Detalu saite, Video un Radit komentarus.
leslégts bloks paradas tikai tiem jautajumiem, kuriem tam ir saturs — tuksa kolonna
Link nerada virsrakstu Detalizéta informacija. Indikatori jautajuma galvené seko tam
pasam noteikumam: saspraudes, saites un personas indikatori ir iekrasoti, ja
jautajumam ir attiecigais saturs, un peléki, ja nav.

|zslédziet bloku, ja zinaSanu baze to neizmanto, lai lasTtajiem netiktu raditi tuksi
indikatori, vai ja lapai japaliek minimalai — Tsa politiku FAQ sakumlapa varétu radit
tikai tekstu un kontaktpersonu.

Labas atbildes kontrolsaraksts

1 Jautajums formuléts ta, ka cilveki to uzdod, nevis ta, ka to nosauc politika.

2 Atbilde sniedz tieSo atbildi pirmaja teikuma un darbibas ka sarakstu.

3 Autoritativais dokuments ir piesaistits zem Detalizéta informacija, nevis ieliméts
atbildé.

4 Proceddurai, ko grati apraksttt, ir video.

5 Lasitajam nepiecieSama veidlapa vai veidne ir pievienota — vai piesaistita ar saiti, ja
ta mainas.

6 Kontaktpersona ir cilvéks, kur$ patiesam var palidzét, un zina, ka ir noradits.

7 Publicéts iestatits uz Jd tikai tad, kad viss iepriekS minétais ir izpildits.
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